
1. Proceso Crítico Seleccionado

3. Flujo Actual del Proceso (AS-
IS)

CANVAS PARA IMPLEMENTACIÓN DE SOLUCIONES DE IA

Área responsable:

Nombre del proceso:

2. Objetivo de Mejora con IA

¿Cómo se medirá el impacto?
(horas ahorradas, reducción de errores, tiempos de respuesta, calidad
percibida)

¿Qué queremos lograr con IA en este proceso?

4. Intervención de IA Propuesta (TO-BE)

Encuentro 1

¿En qué formato?

6. Salidas esperadas (Output IA)

Encuentro 2

7. Próximos Pasos (Seguimiento de implementación)

¿Qué entregables generará la IA?

Encuentro 3

¿Qué datos se usarán como input? ¿En qué formatos?

Dibuja aquí el flujo actual del proceso:

Qué haremos para
el encuentro 2:

Responsable:

Entradas (datos, documentos, tareas humanas), pasos principales, herramientas utilizadas,
salida final

Word Excel PDF Power BI Otro

1.Proceso crítico seleccionado

3. Flujo actual del proceso (AS IS)

5. Entradas necesarias para la solución IA

¿Cómo se resguardará la seguridad de los datos compartidos con

la IA?

Qué haremos para
el encuentro 3:

Responsable:

Cuáles son los
próximos pasos:

Responsable:

¿Qué herramienta IA se usará?

Dibuja aquí la intervención propuesta:

¿Dónde se integrará IA? ¿Qué tarea hará la IA?


